
กิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้มูก้าพัฒนา เรื่อง การใชเ้คร่ืองมือเพ่ือการปรับปรุงผลการดําเนินงาน 

จัดขึ้นในวันที่ 27 ม.ค. 57 เวลา 14.00 – 16.00 น.  ณ หอ้งประชุมสกุลกันภัยชั้น 3 อาคารอํานวยการ 
โดยมีบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วม 3 หน่วยงาน งานบริหารทั่วไป ,งานคลังและพัสดุ ,งานเครือข่ายและบริการ
วิชาการ จํานวน 25 ท่าน 
รายละอียดกิจกรรม  
 การใช้เครือ่งมอืเพ่ือเป็นหลักการปรับปรุงการดําเนินงาน และปรับปรุงกระบวนการทํางานของหน่วยงาน

ภายในวิทยาเขตฯ โดยใช้เครือ่งมอื LEAN ซึง่เป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นการลดความสูญเปล่าจากการใช้ทรัพยากร 

โดยนําแนวคิด LEAN มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงกระบวนงานท่ีมีข้ันตอนทีซ่ับซอ้นทาํให้เกิดความสญูเสียใน

กระบวนการทํางาน และใช้การวิเคราะห์ความสูญเปล่าในชีวิตประจําวันของเรา เรียกยอ่ว่า DOWNTIME เพ่ือง่าย

ในการจดจํา 

D Defect ข้อบกพรอ่งทีต่อ้งทํางานซ้ําเพ่ือแก้ไข 

O Overproduction การผลติหรอืให้บริการมากเกินจําเป็น 

W Waiting การรอคอย 

N Not Using Staff Talent ความรู้ความสามารถไม่ถูกใชอ้ย่างเต็มที ่

T Transportation การเดินทางและการเคลือ่นย้าย 

I Inventory วัสดุคงคลัง 

M Motion การเคลื่อนท่ีหรือการเดินของเจ้าหน้าที่ 

E Excessive Processing ข้ันตอนท่ีมากเกินจําเป็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 


